REGULAMENTO OFICIAL
Campanha “Giro que Faz Bem” — Goodbe

1. Sobre a Campanha

A campanha promocional “Giro que Faz Bem” tem como objetivo incentivar novas matriculas nas unidades
participantes da Goodbe, por meio da concessdo de beneficios promocionais definidos por mecanica de giro de
roleta, conforme as condig¢des descritas neste regulamento.

2. Periodo de Vigéncia

A campanha é vdlida de 02 de margo de 2026 a 31 de margo de 2026, podendo ser encerrada
antecipadamente por decisdao da Goodbe, mediante comunicagao em seus canais oficiais, respeitando as
matriculas ja efetivadas dentro do periodo.

3. Unidades Participantes
Participam da campanha as seguintes unidades Goodbe:

Altino Arantes
Alto do Ipiranga
Belenzinho
Campestre

Jardins

Parque das Nagdes
Saude

4. Publico Elegivel
Poderao participar da campanha:

® Novos clientes que realizarem matricula em uma das unidades participantes dentro do periodo
promocional;
e Clientes matriculados presencialmente ou pela Central de Atendimento via Whatsapp.

N3do poderao participar:

e Alunos com contrato ativo no momento da matricula;
e Ex-alunos com débitos pendentes junto a Goodbe;
e C(Clientes que ja tenham participado da campanha com matricula anterior no mesmo periodo.

5. Planos Participantes
A campanha é vdélida para contratagdo dos seguintes planos, na modalidade de cobranca recorrente mensal:

e Plano Be Free
e Plano Be Good
e Plano Be Prime

6. Mecanica da Campanha
Ao realizar matricula em um dos planos participantes dentro do periodo da campanha, o cliente tera direito a
01 (uma) unica chance de girar a roleta promocional.

Matricula Presencial:
Antes da efetivagdo da matricula, o aluno gira a roleta para que seja aplicado o beneficio.

Matricula Online:
O consultor de vendas gira a roleta, de forma gravada, e sinaliza ao cliente para que seja aplicado o beneficio.
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Cada matricula da direito a apenas um giro.

Ndo serd permitido realizar mais de um giro por contrato.

7. Beneficios Disponiveis na Roleta
Os beneficios disponiveis poderdo incluir:

1 (um) més gratis — Plano Be Prime

2 (dois) meses gratis — Plano Be Free

25% (vinte e cinco por cento) de desconto na primeira mensalidade
1 (um) Vale Massagem

8. Condicbes dos Beneficios
8.1 Descontos e Meses Gratuitos

® Os beneficios de 1 més gratis, 2 meses gratis ou 25% de desconto serado aplicados exclusivamente no
momento da matricula.

® O beneficio ndo podera ser convertido em dinheiro ou compensado de outra forma.

® Apds o periodo promocional, as mensalidades seguirdo os valores integrais vigentes da unidade
contratada.

8.2 Vale Massagem

® O vale deverd ser agendado diretamente com a unidade, conforme disponibilidade de agenda.
® O beneficio é pessoal e intransferivel.

9. Condigdes Gerais

® A promogdo nado é cumulativa com outras campanhas, convénios ou descontos vigentes.

® Os planos sdo pessoais e intransferiveis.

e A participagdo implica na aceitagdo integral deste regulamento e do contrato de prestagdo de servigos
e normas de utilizagdo da Goodbe.

10. Cancelamento
Aplicam-se as regras contratuais vigentes para cada plano contratado, inclusive eventuais multas rescisérias,
conforme contrato firmado e legislagdo aplicavel.

11. Duvidas
Este regulamento permanecera disponivel nos canais oficiais da Goodbe durante o periodo da campanha.
Duvidas poderdo ser esclarecidas diretamente nas unidades participantes.
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